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HỢP ĐỒNG HỢP TÁC 
THIẾT LẬP ĐIỂM TRUY CẬP INTERNET
HỢP ĐỒNG HỢP TÁC THIẾT LẬP ĐIỂM TRUY CẬP INTERNET này (“Hợp Đồng”) được lập và ký kết vào ngày ….. tháng …. năm 201.. bởi và giữa:
	BÊN A
	:
	Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Tp.HCM

	Địa chỉ
	:
	390 Hoàng Văn Thụ, Phường 04, Quận Tân Bình, Tp.HCM

	Điện thoại 
	:
	(028) 3811.0521 Fax: (028) 3811.8676

	MST
	:
	0302.483.515

	Tài khoản số
	:
	9523.2.1058083 Tại: Kho bạc Nhà nước Tân Bình

	Đại diện
	:
	Ông Phạm Hữu Lộc 

	Chức vụ
	:
	Hiệu trưởng

	CNMD số
	:
	022874945 cấp ngày 04/6/2013 tại Thành phố Hồ Chí Minh

	Quyết định số 1275/QĐ-GDĐT-TC có hiệu lực từ ngày 01/9/2014


Và
	BÊN B
	:
	CHI NHÁNH CÔNG TY CỔ PHẦN VIỄN THÔNG FPT

	Địa chỉ
	:
	Lô 37-39A Đường 19, KCX Tân Thuận, P.Tân Thuận Đông, Q.7,TP. HCM

	Điện thoại 
	:
	(028) 7300 2222
        Fax: 84.4.73008889

	MST

Tài khoản số
	:
:
	0101778163 - 001
0181002666594                    Tại: Ngân hàng Ngoại Thương Việt Nam

	Đại diện
	:
	Bà Trần Thị Ngọc Điều

	Chức vụ
	:
	Phó Giám Đốc Vùng 5

	Giấy ủy quyền số: 72/FTEL-QĐ-BTGD có hiệu lực từ ngày 15/08/2018.


(Bên A và Bên B sau đây được gọi chung là "Các Bên" hoặc "Hai Bên" và gọi riêng biệt là "Bên")

Hai Bên đồng ý ký kết Hợp Đồng này với các điều kiện và điều khoản như sau:
ĐIỀU 1. NỘI DUNG HỢP TÁC
1.1. Các Bên thỏa thuận hợp tác cung cấp Internet hỗ trợ cộng đồng với các thông tin sau:
· Địa điểm cung cấp: Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Tp.HCM – 390 Hoàng Văn Thụ, Phường 04, Quận Tân Bình, Tp.HCM
· Đối tượng sử dụng: Khách hàng của Bên A bao gồm cả khách vãng lai không sử dụng dịch vụ của Bên A (“Người Sử Dụng”). Cán bộ, công nhân viên của Bên A không thuộc đối tượng phục vụ theo quy định tại Hợp Đồng này. Bên A cũng đồng ý không sử dụng đường truyền Internet cung cấp theo Hợp Đồng này cho mục đích nội bộ của Bên A.

· Dịch vụ hợp tác: Bên B sẽ cung cấp miễn phí cho Bên A đường truyền Internet và lắp đặt Hệ thống theo Điều 1.2.

1.2. Bên B là bên sở hữu và trực tiếp vận hành hoạt động của hệ thống mạng Wifi bao gồm toàn bộ các hệ thống, thiết bị mà Bên B lắp đặt để cung cấp Dịch Vụ (“Hệ thống”) cụ thể như sau: 
· Gói đường truyền: 200 Mbps
· Khả năng cung cấp: dự kiến cho khoảng 2500 người sử dụng cùng lúc.

· Hệ thống bao gồm các thành phần chính: 14 thiết bị Gateway, 14 thiết bị Core Switch và 50 thiết bị Wi-Fi Access Point
· Khu vực lắp đặt gồm: 

(i) Khu vực 1: Khu C
(ii) Khu vực 2: Căn tin

(iii) Khu vực 3: Khu H
(iv) Khu vực 4: Khu G

(v) Khu vực 5: Khu D

(vi) Khu vực 6: Khu F

Sau khi Bên B hoàn thành lắp đặt Hệ thống, Các Bên sẽ lập Biên bản nghiệm thu hoàn thành việc lắp đặt có chữ ký của đại diện mỗi Bên để làm cơ sở cho việc triển khai các quyền, nghĩa vụ theo Hợp đồng này.

1.3. Bên B không phải thanh toán bất kỳ chi phí nào khác cho Bên A, trừ trường hợp có sự đồng ý bằng văn bản của Bên B.
1.4. Bên B được toàn quyền quảng bá hình ảnh, thương hiệu và các ấn phẩm, sản phẩm, dịch vụ cho Người Sử Dụng trong phạm vi Dự Án, bao gồm các hình ảnh thể hiện nội dung Mạng Wifi miễn phí kèm logo của Bên B, các poster, decal, pa nô… quảng bá sản phẩm, dịch vụ hoặc các cách thức quảng cáo, chương trình, sự kiện quảng bá khác theo đúng các quy định của pháp luật và phù hợp với môi trường giáo dục sau khi đã thông báo đến đại diện Bên A.
1.5. Bên A sẽ hỗ trợ, phối hợp với Bên B một cách tốt nhất theo nội dung hợp tác mà các Bên đã thỏa thuận.
ĐIỀU 2. TRÁCH NHIỆM CỦA CÁC BÊN

2.1. Trách nhiệm của Bên A

a. Cung cấp hạ tầng, mặt bằng, vị trí tại các khu vực lắp đặt ở …. Điều 1 để Bên B tiến hành lắp đặt, vận hành Hệ thống và cung cấp Dịch vụ.

b. Cho phép, hỗ trợ và tạo điều kiện tốt nhất cho Bên B thực hiện việc khảo sát, lắp đặt, bảo hành, bảo trì Hệ thống, kết nối vào hệ thống kỹ thuật của Bên A và vận hành Hệ thống.

c. Tuân thủ các hướng dẫn, tiêu chuẩn, yêu cầu kỹ thuật khác của Bên B theo từng thời điểm nhằm đảm bảo kết nối cho Hệ thống của Bên B.
d. Hướng dẫn, hỗ trợ lại Người Sử Dụng về sử dụng dịch vụ trong phạm vi khả năng của mình.

e. Chịu trách nhiệm quản lý, bảo quản và đảm bảo an toàn, ngăn chặn các hành vi gây hại đối với Hệ thống của Bên B. Không đưa bất cứ phần mềm, mã nguồn độc hại làm ảnh hưởng vào Hệ thống của Bên B mà có khả năng gây nguy hại tới Hệ thống hoặc lấy cắp dữ liệu của Bên B.

f. Không tự ý hoặc để bên thứ ba di đời, thay thế, tháo gỡ, sửa chữa hoặc tác động vào các thiết bị, tài sản được Bên B trang bị nếu không được Bên B đồng ý cũng như không tự ý đấu nối các thiết bị không phải do Bên B cung cấp vào Hệ thống, mạng cáp của Bên B.

g. Thông báo cho Bên B ngay khi biết có sự cố, gián đoạn hoặc các vấn đề khác liên quan đến dịch vụ hợp tác để cùng phối hợp với Bên B xử lý đảm bảo hợp tác tốt nhất.

h. Bên A không được thực hiện bất kỳ hành động nào nhằm mục đích thu lợi và/hoặc sử dụng Hệ thống của Bên B hoặc Dịch Vụ được Bên B cung cấp để kinh doanh dưới mọi hình thức, trái với mục đích hợp tác, và/hoặc thực hiện hành vi vi phạm pháp luật, vi phạm Hợp Đồng.
i. Bên A không được gây rối, phá hoại hệ thống, thiết bị và/hoặc cản trở Bên B trong việc thực hiện các nội dung của Hợp Đồng cũng như chịu trách nhiệm về nội dung thông tin do Bên A truyền, đưa và lưu trữ trên Hệ thống.
j. Bảo mật, không tiết lộ bất cứ thông tin về hệ thống kỹ thuật, vận hành, bí mật kinh doanh và các thông tin khác của Bên B mà Bên A biết được trong quá trình hợp tác, trừ trường hợp có sự đồng ý bằng văn bản của Bên B.

k. Không được thu bất kỳ khoản tiền nào từ Người Sử Dụng cho việc sử dụng Dịch Vụ.

l. Ngoài những nội dung quy định tại Hợp Đồng này, Bên A cam kết tuân thủ các quy định về chính sách, quy trình về sử dụng dịch vụ của Bên B được cung cấp cho Bên A theo từng thời điểm và được đăng tải công khai trên website www.fpt.vn, cũng như tuân thủ các quy định của pháp luật.

2.2. Trách nhiệm của Bên B

a. Được Bên A hỗ trợ, hướng dẫn và cung cấp các thông tin cần thiết để Bên B tiến hành triển khai, thiết lập, kết nối, vận hành Hệ thống và cung cấp Dịch vụ.

b. Đảm bảo an toàn, tiêu chuẩn kỹ thuật trong quá trình triển khai, thi công.
c. Thông báo cho Bên A trong thời gian sớm nhất nếu Bên B ngừng cung cấp dịch vụ.

d. Được hướng dẫn, quảng cáo, khuyến mãi cho Người Sử Dụng dưới bất cứ hình thức nào.

e. Bên B được miễn trừ hoàn toàn mọi trách nhiệm liên quan đến các nội dung thông tin được truyền, đưa và lưu trữ trên mạng viễn thông bởi Người Sử Dụng. 
f. Thiết bị, vật tư do Bên B trang bị, lắp đặt là tài sản thuộc sở hữu của Bên B, Bên B được quyền thu hồi toàn bộ thiết bị, vật tư đã lắp đặt khi Hợp Đồng này chấm dứt hiệu lực.
g. Bên B có quyền thay đổi nội dung hợp tác ở Điều 1 nếu đánh giá việc hợp tác không hiệu quả mà không cần có sự đồng ý trước của Bên A. Trong bất kỳ trường hợp nào, trách nhiệm bồi thường của Bên B sẽ căn cứ trên thiệt hại thực tế phát sinh và không vượt quá giá trị Bên B đã đầu tư vào Dự Án.
h. Theo mục đích của Hợp Đồng này là hỗ trợ dịch vụ kết nối Internet cho Người Sử Dụng và phụ thuộc vào các yếu tố kỹ thuật và số lượng Người Sử Dụng cùng một thời điểm, Bên B không cam kết chất lượng Dịch Vụ cung cấp tới tất cả Người Sử Dụng là ổn định và như nhau trong quá trình cung cấp Dịch Vụ. 

i. Được khai thác về mặt kinh tế và hưởng toàn bộ các lợi tức từ việc khai thác (nếu có) trên cơ sở cung cấp Dịch Vụ bao gồm nhưng không giới hạn các hoạt động quảng cáo dịch vụ cho Bên B hoặc đối tác của Bên B.

j. Bên B được miễn trừ mọi trách nhiệm liên quan đến dịch vụ, sản phẩm hợp tác, mất hay xâm nhập dữ liệu, thông tin của Bên A hoặc của Người Sử Dụng vì những sự kiện bất khả kháng, sự kiện nằm ngoài khả năng dự đoán, kiểm soát, ngăn chặn của Bên B.

k. Bên B bảo lưu quyền sử hữu trí tuệ của mình đối với các dịch vụ, sản phẩm, thiết bị và thông tin cung cấp cho Bên A và Bên A không được sử dụng quyền sở hữu trí tuệ bao gồm hình ảnh, logo, nhãn hiệu, tên thương mại, bí mật kinh doanh…của Bên B vào bất cứ mục đích nào trừ trường hợp có sự đồng ý của Bên B bằng văn bản.
ĐIỀU 3: THỜI HẠN HỢP ĐỒNG, TẠM NGƯNG VÀ CHẤM DỨT HỢP ĐỒNG
3.1. Hợp Đồng này có hiệu lực kể từ ngày ký và có thời hạn là hai (02) năm, tính từ ngày ………… đến ngày ………… 
3.2. Khi kết thúc thời hạn, nếu Bên A không gửi thông báo bằng văn bản về việc chấm dứt Hợp Đồng cho Bên B trong thời hạn ít nhất 30 (ba mươi) ngày trước ngày kết thúc thời hạn của Hợp Đồng thì Hợp Đồng sẽ được tự động gia hạn thêm thời hạn tương đương tại Điều 3.1 với các điều khoản và điều kiện như quy định tại Hợp Đồng này và không giới hạn số lần tự động gia hạn.
3.3. Trong trường hợp Bên B nâng cấp, tu bổ, sửa chữa mạng lưới hoặc vì lý do khác, Bên B sẽ gửi thông báo cho Bên A ít nhất 24 tiếng và thời gian tạm ngưng sẽ được xác định trong thông báo.
3.4. Hợp Đồng được chấm dứt khi xảy ra một trong các trường hợp sau:
(i) Các Bên cùng đồng ý chấm dứt Hợp Đồng này bằng văn bản.
(ii) Khi hết thời hạn Hợp Đồng này mà không gia hạn Hợp Đồng theo Điều 3.2.

(iii) Bên còn lại phá sản, giải thể hoặc ngừng tiến hành hoạt động kinh doanh.
(iv) Bên A vi phạm quy định pháp luật, Hợp Đồng này hoặc các thỏa thuận khác mà không sửa chữa, khắc phục vi phạm trong thời hạn 15 (mười lăm) ngày kể từ ngày nhận được thông báo bằng văn bản của Bên B. Trong trường hợp này, Bên A phải bồi thường tất cả thiệt hại do mình gây ra.
(v) Theo yêu cầu của Bên B ở bất kỳ thời điểm nào trong thời gian hợp tác.

Ngoại trừ quy định tại điểm v tại Điều này, khi chấm dứt Hợp Đồng trước thời hạn, Bên có yêu cầu chấm dứt Hợp Đồng phải gửi văn bản thông báo cho Bên còn lại trước 30 (ba mươi) ngày trước ngày dự kiến chấm dứt Hợp Đồng để thông báo về việc chấm dứt Hợp Đồng.
3.5. Hợp Đồng này sẽ tự động thanh lý khi Các Bên hoàn thành nghĩa vụ đã thỏa thuận.
3.6. Bên B có quyền thu hồi toàn bộ vật tư, thiết bị mà Bên B đã đầu tư, lắp đặt sau khi không còn hợp tác hoặc chấm dứt Hợp Đồng.
ĐIỀU 4: ĐIỀU KHOẢN CHUNG
4.1. Hợp Đồng này chịu sự điều chỉnh của pháp luật Việt Nam. Mọi tranh chấp, mâu thuẫn phát sinh từ việc hợp tác sẽ được ưu tiên giải quyết bằng thương lượng, hòa giải trong vòng 30 (ba mươi) ngày kể từ ngày một Bên gửi thông báo về tranh chấp, mâu thuẫn cho Bên còn lại. Hết thời hạn này mà Các Bên vẫn không đạt được thống nhất thì một trong Các Bên có quyền đưa tranh chấp ra Tòa án có thẩm quyền để giải quyết. 

4.2. Kể từ khi Hợp Đồng này phát sinh hiệu lực, Bên A cam kết không hợp tác tương tự như thỏa thuận theo Hợp Đồng này với bất kỳ bên thứ ba nào khác, làm ảnh hưởng đến mục đích hợp tác của Bên B.
4.3. Bất kỳ bổ sung, thay đổi hoặc điều chỉnh nào đối với Hợp Đồng này đều phải lập thành bằng văn bản được đại diện có thẩm quyền của cả Các Bên ký tên đóng dấu mới có hiệu lực. Các thay đổi đó được xem như một phần không tách rời của Hợp Đồng này.

4.4. Việc một Bên trong Hợp Đồng này không yêu cầu Bên còn lại thực hiện bất kỳ một nghĩa vụ nào tại bất kỳ một thời điểm nào sẽ không được xem là một sự miễn trừ để thực hiện nghĩa vụ đó vào bất kỳ thời điểm nào sau đó. Việc cho phép miễn trừ biện pháp xử lý đối với vi phạm của bất kỳ một điều khoản nào trong Hợp Đồng này bởi một Bên không được xem là cho miễn trừ biện pháp xử lý đối với bất kỳ một vi phạm tiếp theo nào của điều khoản đó hoặc bất kỳ vi phạm nào của các điều khoản khác.

4.5. Không bên nào được quyền chuyển giao các nghĩa vụ của Hợp Đồng cho bất kỳ bên thứ ba nào khác nếu không được sự đồng ý bằng văn bản của Bên còn lại. Bên chuyển giao phải đảm bảo Bên nhận chuyển giao Hợp Đồng phải kế thừa, tuân thủ tất cả các thỏa thuận theo Hợp Đồng này.

4.6. Trong quá trình triển khai hợp tác, Các Bên sẽ liên lạc với nhau thông qua các đầu mối sau:
	STT
	Nội dung công việc
	Bên A
	Bên B

	1
	Kinh doanh/ chính sách
	
	

	2
	Kỹ thuật, xử lý sự cố
	 
	Tổng đài: 19006600


Nếu thay đổi đầu mối liên hệ phải được thông báo cho bên còn lại bằng văn bản ít nhất 05 ngày trước ngày áp dụng thay đổi.

4.7. Hợp Đồng này được lập thành 02 (hai) bản, có giá trị như nhau, mỗi Bên giữ 01 (một) bản.

	ĐẠI DIỆN BÊN A

(Ký, ghi rõ họ tên và đóng dấu)
	ĐẠI DIỆN BÊN B

(Ký, ghi rõ họ tên và đóng dấu)


Thêm khoản 1.2 





Cần ghi cụ thể 





Trong quy định của Pháp luật





Điều 1 ghi khả năng CC 2.500 ng.





Mâu thuẫn với điều 3.2





Cần có lý do cụ thể
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